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Zatgcznik nr 1 do Zarzgdzenia dyrektora nr 15/SP12/2020 z dnia 19 marca 2020 r.

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU WYSTAPIENIA
ZACHOWAN AGRESYWNYCH

. Procedury dzialania w sytuacjach wystapienia agresji lub przemocy wsréd
uczniéw/dzieci

1. Zasady ogolne.

W czasie interwencji dorosty pracownik zespotu:

powinien: nie powinien:
- reagowac na kazdy przejaw agresji 1 przemocy - wahac sie,
rowiesniezej, - lekcewazy¢ niektorych przejawow
- reagowac szybko i w sposob zdecydowany, agresji, przemocy,
- wykaza¢ si¢ troska o obie strony konfliktu (ofiarg - lekcewazy¢ sprawcy przemocy,
I sprawce),

- potepiac sprawcy przemocy,
- postugiwac si¢ prostymi komunikatami: ,,nie krzycz”,

A - stosowac agresji (stownej lub
,»odsun sig”...itp., gresji ( )

fizycznej),
- uzy¢ (o ile to w ogole zachodzi taka potrzeba) tylko T .
tyle sity ile konieczne jest w celu oddzielenia sprawcy | - moratizowac,
przemocy od ofiary, - drwi¢ z ktorej$ ze stron konfliktu.

- okazywa¢ szacunek obu stronom konfliktu
(rozmawiajgc z uczniami/dzie¢mi mowic nie 0 osobie
lecz o prezentowanym zachowaniu).

2. Procedura postepowania w trakcie zdarzenia:

Osoba interweniujaca rozdziela obie strony konfliktu i dba o ewentualne udzielenie pomocy
przedmedycznej osobom poszkodowanym. Sprawnie ustala przebieg wypadkéw, nie wdajac sie
w dhugie dyskusje z zadng ze stron.

Jesli nie udato si¢ uczniéw uspokoié¢ i wyciszy¢ nalezy ich rozdzieli¢ i zadba¢ by kazdy z nich
znalazt si¢ pod opiekg wiasciwego pracownika zespotu (pielegniarka, pedagog, nauczyciel-
$wiadek zaj$cia, wychowawca, psycholog, wicedyrektor lub dyrektor zespotu).

3. Postgpowanie osoby interweniujgcej bezposrednio po zdarzeniu.

Dorosty pracownik zespolu stara si¢ jak najszybciej zapozna¢ z problemem wychowawce
klasy/oddziatu.

4. Wychowawca klasy/oddziatu rozpoznaje sytuacje:
a) rozmawia z dorostym $§wiadkiem zdarzenia,

b) rozmawia z uczniami/dzie¢mi — $wiadkami zdarzenia,
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C) ustala przyczyne zajécia,
d) przypomina zasady obowigzujace w zespole.

Wychowawca ocenia skale zaj$cia i podejmuje decyzje o ewentualnym przekazaniu sprawy
pedagogowi szkolnemu oraz poinformowaniu o zaj$ciu rodzicéw (opiekunéw prawnych)
ucznia.

W przypadku nicobecnosci wychowawcy osoba interweniujaca informuje o zaj$ciu pedagoga
szkolnego (w razie jego nieobecnosci - psychologa szkolnego) lub dyrekcje zespotu, ktorzy
realizujg dzialania w zastgpstwie za wychowawce, a o podjetych dziataniach informujag
pedagoga szkolnego.

Wychowawca (pisemnie), informuje pedagoga o powtarzajacych si¢ agresywnych czynach
ucznia, stosowaniu przez niego przemocy (w tym cyberprzemocy).

Pedagog obejmuje ucznia pomocg i wraz z wychowawcg analizuje jego dalsze zachowanie.

W przypadku braku poprawy w zachowaniu ucznia wychowawca wraz z pedagogiem
szkolnym zwotuja Zespot Wychowawczy, na ktorym oprocz nich powinni by¢ obecni rodzice
(opiekunowie prawni) ucznia. Dodatkowo na to spotkanie moze by¢ zaproszony psycholog
szkolny, kurator ucznia (jesli jest), przedstawiciel Policji lub Strazy Miejskiej, przedstawiciel
dyrekcji zespotu, zainteresowani nauczyciele uczacy ucznia.

W trakcie spotkania nalezy:
a) postarac si¢ ustali¢ przyczyny agresji,
b) poinformowac rodzicow o konsekwencjach braku poprawy w zachowaniu dziecka,

C) zaproponowaé¢ uczniowi podpisanie kontraktu w celu zmotywowania go do poprawy
zachowania,

d) ustali¢ z rodzicami i uczniem mozliwo$ci naprawienia szkody, ewentualnie odpracowania
przewinienia (je$li czyn/ czyny nie mialy charakteru czynu zagrazajacego czyjemus
bezpieczenstwu lub zyciu),

e) zaproponowa¢ ewentualng pomoc (psychologa na terenie zespotu lub specjalistyczna
w odpowiedniej placowce).

W sytuacji braku poprawy zachowania:

a) podejmowane sg dziatania zgodne z systemem karania i nagradzania uczniéw naszej zespotu
(odpowiedzialni- wychowawca, pedagog, dyrekcja zespotu),

b) dyrekcja w porozumieniu z pedagogiem powiadamia policje (w zaleznos$ci od potrzeb
proszac o rozmowe¢ dyscyplinujaca, zglaszajac postepujaca demoralizacje lub informujac o
popelnieniu czynu zabronionego).

W przypadku wystapienia agresji stownej lub fizycznej skierowanej przeciwko nauczycielowi
lub innemu pracownikowi zespotu- osoby poszkodowane zobowigzane sg bezzwtocznie zglosié
ten fakt dyrektorowi zespotu (w razie jego niecobecnosci wicedyrektorowi lub pedagogowi
szkolnemu). W takich przypadkach postepowanie dyrekcji zespotu reguluja przepisy wyzszego
rzedu.
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I1. Procedury postepowania w sytuacji stosowania przemocy (wystepowania agresji
rowiesniczej) zagrazajacej czyjemus bezpieczenstwu lub zyciu

Wykaz czynnosci jakie w czasie interwencji powinien podjaé nauczyciel

wobec ofiary wobec sprawcy przemocy

— odizolowac od sprawcy przemocy, | — szybko zareagowac na agresje, przemoc uzywajac

. . prostych komunikatow,
— w razie potrzeby wezwac pomoc-

innego nauczyciela, pedagoga, — w razie konieczno$ci odsung¢ od ofiary przemocy,
psychologa, pielegniarke, uniemozliwiajgc mu dalszy atak,

nauczyciela EDB, pogotowie, — w razie potrzeby skorzysta¢ z pomocy najblizej

— udzieli¢ pomocy przedmedyczne;j znajdujacego si¢ pracownika zespotu, pedagoga,
(jesli zachodzi taka potrzeba), psychologa, pielggniarki, nauczyciela EDB,

— wstepnie, na osobnosci pracownika pogotowia,

porozmawiaé o zajs$ciu (po — udzieli¢ pomocy przedmedycznej (jesli zachodzi
rozmowie ze sprawcg przemocy), taka potrzeba),

ustali¢ przebieg zdarzen, . , ., I
— wstepnie, na osobnosci porozmawiaé o zaj$ciu

— powiadomi¢ o zdarzeniu rodzicow (przed rozmowg z ofiarg),
Heznig, — odizolowa¢ od ofiary na czas ochlonigcia,

— przekaza¢ informacj¢ o zajSciu pozostawiajac pod opieka innego nauczyciela,
wychowawcy i pedagogowi pedagoga, psychologa, przedstawiciela dyrekcji
szkolnemu (w razie jego zespotu,

nieobecnosci psychologowi), . ., . .,
— powiadomi¢ o zdarzeniu rodzicOw sprawcy,

— jesli nauczyciel- §wiadek zajscia
Z jakich$ wzgledow nie moze
przeprowadzi¢ wyzej
wymienionych czynnosci

— przekaza¢ informacje¢ o zaj$ciu wychowawcy
i pedagogowi szkolnemu (w razie jego nieobecnosci
psychologowi),

zobowigzany jest poprosic¢ — jesli nauczyciel- Swiadek zajscia z jakichs wzgledow
0 pomoc wychowawcg lub nie moze przeprowadzi¢ wyzej wymienionych
pedagoga (w razie jego czynno$ci zobowigzany jest poprosi¢ 0 pomoc
nieobecnosci psychologa), wychowawce lub pedagoga (w razie jego

. .. nieobecnosci psychologa),
— po zapoznaniu si¢ z ustaleniami

pracownikow zespotu, — nauczyciel (lub osoba poproszona o pomoc)
o$wiadczeniami uczestnikow zabezpiecza ewentualne dowody zaj$cia w celu
I Swiadkow zajscia dyrekcja przekazania ich dyrekcji, pedagogowi lub
zespolu w porozumieniu z bezposrednio policji,

pedagogiem i wychowawca ustala
dalszy tok postepowania (zgodny z
procedurami szkolnymi)

— dyrekcja zespotu powiadamia policj¢ o popetnieniu
czynu zabronionego, stworzeniu sytuacji
zagrazajacej bezpieczenstwu lub Zyciu innych.

Nauczyciel — §wiadek zaj$cia zobowigzany jest do sporzadzenia notatki z zaj$cia i przekazania jej
pedagogowi szkolnemu oraz dyrektorowi zespotu.

Wychowawca (w razie jego nieobecnos$ci pedagog) zobowigzany jest powiadomié¢ rodzica
0 podjetych przez szkote dziataniach.
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